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Оқытушы (практикалық, семинар, зертханалық сабақтар):

аға оқытушы Дүйсенова София Малкайдарқызы
тел: жұмыс орны: 2925717; ішкі: 2127
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Пәннің мақсаттары мен міндеттері:
Мақсаты: Білім беру жүйесіндегі әлеуметтік жұмыс теориясының қалыптасуы қазіргі әлеуметтік жұмыстың негізі болып табылады. Қоғамда болып жатқан әлеуметтік мәселелер осы негізгі теориялардың барысында реттеліп, өзінің оң шешімін тауып отырады. Әлеуметтік құбылыстарды, нақтылы әлеуметтік жағдайды талдап, бағалай білу, әлеуметтік проблемаларды тиімді шешудің жолдары мен тәсілдерін білікті түрде анықтауда осы әлеуметтік жұмыс теориясының алар орны орасан зор. Бұл курс – әлеуметтік жұмыстың тәжiрибелік теориясына арналған. Әлеуметтік жұмыскерлердің қызметін түсіндіретін, айқындайтын, әлеуметтік жұмыстың практикалық теориялары қамтылып, әлеуметтік жұмысқа басты назар аударылған. 
Міндеттері: 
- Әлеуметтік жұмыстың қазіргі теориялары мен мектептерін меңгеру; 
- Сол теорияларды студенттердің әлеуметтік жұмыс тәжірибесінде қолдана білуге дағдыландыру. 
( Модуль бойынша оқытудың нәтижелері (құзырет жүйесіндегі пәндердің біріккен нәтижелері, Маманданымды қараңыз).

 - Жалпы құзырлықтар:
Құралдық: 

- Дәлелденген ғылыми талқылауды ендіруде кәсіби лексиканы сауатты қолдана білу, ашық сөз сөйлеу дағдысының болуы;  

- Қазіргі ақпараттық технологиялармен, ғылыми ақпараттарды сақтау мен өңдеуді қолдана білу; 

- Корреспонденция және іс жүргізу формаларымен тиімді қолдана біу, сонымен қатар өз қызметінде құқтық нормативтік құжаттарды қолдану.  
Тұлғааралық:

- Әлеуметтік қызметтегі клиентер мен әлеуметтік жұмыскерлердің қарым-қатынасының моральдық-этикалық негізі мен құықтық-нормативтік білімі, кәсіби этиканың негізгі ережелерін білу және олардың еңбек қызметінде қолдана білу;

- Ғылыми, әлеуметтік маңызды мәселелерді шешу үшін ғылыми-кәсіби қызметтегі әлеуметтік өзара қарым-қатынас пен бірігіп жұмыс жасай алу қабілеті, топта жұмыс жасау қабілеті;  

- Ресми және биресми жағдайдағы адамдардың қарым-қатынасымен байланысты өзіндік креативті қызметке дайын болу.
Жүйелік: 

- Әлеуметтік жұмыстың теориясы мен әдіснамасының фундаменталды мәселелері бойынша білімін интегралдау;

- Социумдағы қарым-қатынасты үндестіру үшін әлеуметтік ғылымдар мен әлеуметтік технологияардың жетістіктерін қолдана біу.

Пәндік құзырлық:

- Қазіргі заман ғылыми мектептерінің тұжырымды ережелер білімі, психоәлеуметтік, құрылыдық және кешенді-бағытталған әлеуметтік жұмыстың теориясы мен практикасы;

- Қазіргі заманның әлеуметтік мәдениеті, адамдардың өмір салты, әлеуметтік ойлардың, әлеуметтік іс-әрекеттің, әлеуметтік ұйымдардың типтері мен формалары туралы ғылыми білімнің негізін білу; 

- Әртүрлі әлеуметтік топтарды әлеуметтік қорғау бойынша практикалық іс-әрекеттің теориялық негізін, әлеуметтік қызметтегі, халықты әлеуметтік қорғау мекемелері мен ұйымдарындағы әлеуметтік жұмыс технологиясын білу.
Пререквизиттері: «Әлеуметтік жұмыс: мамандыққа кіріспе», «Әлеуметтік жұмыстың тарихы мен теориялары», «Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары», «Клиентпен өзара әрекеттесудегі қазіргі заман теориялары», «Қолданбалы әлеуметтік зерттеулердегі теорияның рөлі».
Постреквизиттері: жоқ.
ПӘННІҢ ҚҰРЫЛЫМЫ МЕН МАЗМҰНЫ
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	Тақырыптың аталуы
	Сағат саны
	Бағасы 

	1-Модуль.   Әлеуметтік жұмыс теориясы: мәні мен сипаттамасы  
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	1-дәріс. Әлеуметтік жұмыс теориясы оқу пәні ретінде 
	1
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	1-практикалық сабақ. Әлеуметтік жұмыс теориясының пәні, мақсаты мен міндеттері 
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	2-дәріс. Әлеуметтік жұмыс теориясының құрылымы мен оның деңгейлері 
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	2-практикалық сабақ. Әлеуметтік жұмыс теориясының қызметтері 
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	3-дәріс. Әлеуметтік жұмыс теориясының принциптері, оларды жіктеудегі амалдар
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	3-практикалық сабақ.  М. Ричмондтың мұқтаждарға әлеуметтік көмек көрсету моделін теориялық негіздеуге қосқан үлесі  
	2
	6

	4


	4-дәріс. Әлеуметтік жұмыстың диагностикалық мектебі адамға көмек беру процесі туралы ғылыми білімнің қалыптасуының қайнар көзі ретінде 
	1
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	4-практикалық сабақ.  Әлеуметтік жұмыстың диагностикалық мектебі
	2
	6

	
	1-СОӨЖ. Диагностикалық мектептің өкілі – 
В. Робинсонның әлеуметтік жұмысқа қосқан үлесі
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	5-дәріс. Әлеуметтік жұмыстың функционалды мектебі, оның адамға көмек беру процесі туралы ғылыми білімнің дамуына ықпалы
	1
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	5-практикалық сабақ.  Әлеуметтік жұмыстың функционалды мектебі
	2
	6

	
	2-СОӨЖ. Функционалды мектептің негізін қалаушылар - О. Ранк және Дж. Тафттың қосқан үлестері
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	6-дәріс. Әлеуметтік жұмыстағы диагностикалық мектеп пен функционалды мектеп арасындағы бәсекелестік
	1
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	6-практикалық сабақ.  Г. Гамильтон мен Х. Х. Перлманның теориялары
	2
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	3-СӨЖ. Әлеуметтік жұмыстың негізгі модельдері 
	
	7
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	7-дәріс. Әлеуметтік жұмыстың канадалық, батысгермандық (неміс) және скандинавиялық ғылыми мектептерінің ерекшеліктері  
	1
	2

	
	7-практикалық сабақ. Әлеуметтік жұмыстың канадалық, батысгермандық (неміс) және скандинавиялық ғылыми мектептерінің ерекшеліктері  
	2
	6

	
	4-СОӨЖ. Неміс мектебіндегі ортақтастық (сопричастность) тұжырымдамасы 
	
	9

	
	1-Аралық бақылау 
	
	12

	
	1 АБ бойынша барлығы
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	2-Модуль. Әлеуметтік жұмыстың негізгі теориялары

	8
	Midterm
	
	100

	
	8-дәріс. Гуманизм әлеуметтік жұмыстың философиялық негізі ретінде  
	1
	2

	
	8-практикалық сабақ. Гуманизм теориясы, оның әлеуметтік жұмыс тәжірибесінде қолданылудағы рөлі мен маңыздылығы
	2
	5

	
	5-СОӨЖ. Әлеуметтік жұмыс теориясындағы философиялық парадигмалар 
	
	5

	9
	9-дәріс. Әлеуметтік жұмыстағы психоаналитикалық теория
	1
	2

	
	9-практикалық сабақ. Әлеуметтік жұмыс тәжірибесіндегі психоаналитикалық теорияның рөлі мен маңыздылығы
	2
	5

	
	6-СОӨЖ. Әлеуметтік саясат әлеуметтік жұмыстың әдіснамалық негізі ретінде  
	
	3

	10
	10-дәріс. Әлеуметтік жұмыстың дағдарыстық-интервентті теориясы 
	1
	2

	
	10-практикалық сабақ. Дағдарыстық-интервентті теория, оның әлеуметтік жұмыс тәжірибесінде қолданылуы
	2
	5

	
	7-СОӨЖ. Қазіргі заманауи әлеуметтік жұмыстың мақсаты, міндеттері мен әлеуметтік мазмұны 
	
	5

	11
	11-дәріс. Әлеуметтік жұмыстағы әлеуметтік-радикалды теорияның мәні  
	1
	2

	
	11-практикалық сабақ. Әлеуметтік-радикалды теорияның әлеуметтік жұмыс тәжірибесіндегі маңызы
	2
	5

	
	8-СОӨЖ. Әлеуметтік қызмет көрсету әлеуметтік жұмыстың қазіргі парадигмасы ретінде 
	
	7

	12
	12-дәріс. Әлеуметтік жұмыстағы виталистік теория
	2
	2

	
	12-практикалық сабақ. Виталистік теорияның әлеуметтік жұмыс тәжірибесінде қолданылуы
	1
	4

	
	9-СОӨЖ. Әлеуметтік әділеттілік әлеуметтік жұмыстың негізгі принципі ретінде
	
	3

	13
	13-дәріс. Әлеуметтік жұмыстағы когнитивті мінез-құлықтық теория 
	1
	2

	
	13-практикалық сабақ. Когнитивті мінез-құлықтық теорияның әлеуметтік жұмыс тәжірибесінде қолданылуы
	2
	4

	
	10-СОӨЖ. Әлеуметтік жұмыстың шетелдік және отандық парадигмалары: ұқсастықтары мен ерекшеліктері 
	
	5

	14
	14-дәріс.  Экологиялық теорияның «Өмір моделі»
	1
	2

	
	14-практикалық сабақ. Экологиялық теорияның «Өмір моделі», оның әлеуметтік жұмыстың теориясы мен практикасын дамытуға ықпалы 
	2
	4

	
	11-СОӨЖ. Әлеуметтік жұмыстың қазіргі теориялық модельдері 
	
	7

	15
	15-дәріс. Әлеуметтік жұмыстың отандық теорияларының қалыптасуы мен дамуы 
	1
	2

	
	15-практикалық сабақ. Әлеуметтік жұмыстың отандық теорияларының қалыптасуы мен дамуы
	2
	

	
	2-Аралық бақылау 
	
	12

	
	2 АБ бойынша барлығы
	
	100

	
	Емтихан 
	
	100

	
	Барлығы
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ПӘННІҢ АКАДЕМИЯЛЫҚ САЯСАТЫ

Жұмыстардың барлық түрін көрсетілген мерзімде жасап тапсыру керек. Кезекті тапсырманы орындамаған, немесе 50% - дан кем балл алған студенттер бұл тапсырманы қосымша кесте бойынша қайта жасап, тапсыруына болады. 

Орынды себептермен зертханалық сабақтарға қатыспаған студенттер оқытушының рұқсатынан кейін лаборанттың қатысуымен қосымша уақытта зертханалық жұмыстарды орындауға болады. Тапсырмалардың барлық түрін өткізбеген студенттер емтиханға жіберілмейді

Бағалау кезінде студенттердің сабақтағы белсенділігі мен сабаққа қатысуы ескеріледі.  

Толерантты болыңыз, яғни өзгенің пікірін сыйлаңыз. Қарсылығыңызды әдепті күйде білдіріңіз. Плагиат және басқа да әділсіздіктерге тыйым салынады. СӨЖ, аралық бақылау және қорытынды емтихан тапсыру кезінде көшіру мен сыбырлауға, өзге біреу шығарған есептерді көшіруге, басқа студент үшін емтихан тапсыруға тыйым салынады. Курстың кез келген мәліметін бұрмалау, Интранетке рұқсатсыз кіру және шпаргалка қолдану үшін студент «F» қорытынды бағасын алады.  

Өзіндік жұмысын (СӨЖ) орындау барысында, оның тапсыруы мен қорғауына қатысты, сонымен өткен тақырыптар бойынша қосымша мәлімет алу үшін және курс бойынша басқа да мәселелерді шешу үшін оқытушыны оның келесі офис-сағаттарында таба аласыз:      
	Әріптік жүйе бойынша бағалау
	Балдардың сандық эквиваленті
	%  мәні
	Дәстүрлі жүйе бойынша бағалау

	А
	4,0
	95-100
	Өте жақсы 

	А-
	3,67
	90-94
	

	В+
	3,33
	85-89
	Жақсы 

	В
	3,0
	80-84
	

	В-
	2,67
	75-79
	

	С+
	2,33
	70-74
	Қанағаттанарлық 

	С
	2,0
	65-69
	

	С-
	1,67
	60-64
	

	D+
	1,33
	55-59
	

	D-
	1,0
	50-54
	

	F
	0
	0-49
	Қанақаттанарлықсыз 

	I 

(Incomplete)
	-
	-
	Пән аяқталмаған

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	P

 (Pass)
	-
	-


	«Есептелінді»

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	NP 

(No Рass)
	-
	-


	« Есептелінбейді»

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	W 

(Withdrawal)
	-
	-
	«Пәннен бас тарту»

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	AW 

(Academic Withdrawal)
	
	
	Пәннен академиялық себеп бойынша алып тастау

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	AU 

(Audit)
	-
	-
	« Пән тыңдалды»

(GPA  есептеу кезінде есептелінбейді)

	Атт-ған 
	
	30-60

50-100
	Аттестатталған



	Атт-маған
	
	0-29

0-49
	Аттестатталмаған



	R (Retake)
	-
	-
	Пәнді қайта оқу


Кафедра мәжілісінде қарастырылды 
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